
Приложение №2 

 

К протоколу №1 заседания  

Общественного совета по проведению 

 независимой оценки качества оказания услуг 

учреждениями в сфере культуры на территории  

МО города Шиханы 

от  16.05.2023 г. 

 

План 

организации проведения независимой оценки качества условий оказания 

услугобразовательными организациямиМОгорода Шиханына2023 год 

 

№ 

п/п 

Наименование мероприятия Срок Ответственный 

1 Организация работы по наполнению официального 

сайта муниципального образования города Шиханы, 

официальных сайтов муниципальных организаций в 

соответствии с требованиями приказа Министерство 

финансов Российской Федерации от 7 мая 2019 года № 

66н 

Постоянно в 

течение 10 

рабочих дней 

со дня 

создания, 

получения или 

изменения 

информации 

Председатель 

Общественного 

совета 

2 Подготовка для рассмотрения на первом заседание 

Общественного совета по HOK: 

  

2.1 Перечня муниципальных учреждений в сфере 

культуры, в отношении которых будет проведена HOK 

в 2023 году 

До 31 мая Председатель 

Общественного 

совета 

2.2 Размещение на сайте bus.gov.ru и официальном сайте 

муниципального образования города Шиханы перечня 

учреждений в сфере культуры, в отношении которых 

запланировано  HOK в 2023 году 

До 31 мая Администрация 

МО города 

Шиханы 

3 Подготовка информации об итогах проведения НОК 

муниципальных учреждений в соответствии с 

формой публичного отчета за прошлый отчетный 

период, утвержденной постановлением 

Правительства РФ № 457 

До 1 апреля 

2024  за 

отчетный 2023 

год 

Администрация 

МО города 

Шиханы 

Председатель 

Общественного 

совета 

4 Проведение публичных мероприятий для 

информирования населения о независимой оценке 

качества, взаимодействие со СМИ по данному 

вопросу 

Постоянно 

 

Председатель 

Общественного 

совета 

5 Организация и проведение НОК, в том числе:   

5.1 Подготовка проекта технического задания наоказание 

услугпо муниципальному контракту (или договору), 

согласование его с Общественным советом по НОК 

июнь Председатель 

Общественного 

совета 

5.2 Проведение процедуры определения исполнителя 

на оказание услуг по сбору и обобщению 

информации о качестве условий оказания услуг 

 

июнь 

Председатель 

Общественного 

совета 



муниципальными учреждениями в сфере 

образования и культуры в соответствии с 

положениями статьи 11 Федерального закона от 5 

декабря 2017 года № 392-ФЗ 

6 Осуществление независимой оценки качества 

муниципальных учреждений в сфере культуры 

Август -

сентябрь 

Организация-

оператор 

7 Направление на рассмотрение в ОС  по НОК отчета по 

НОК, представленного организацией-оператором 

Октябрь Председатель 

Общественного 

совета 

9 Рассмотрение результатов НОК и предложений по 

улучшению деятельности учреждений, выработанных 

Общественным советом по НОК 

В течение 

месяца со дня 

поступления 

результатов 

НОК 

Председатель 

Общественного 

совета 

10 Подведение итогов проведения в 2023 году 

независимой оценки качества оказания услуг  

учреждениями культуры (количественные значение 

показателей, основные результаты, основные 

недостатки и др.) 

До 1 декабря Председатель 

Общественного 

совета 

11 Выработка мер по совершенствованию 

деятельности организаций и оценка деятельности их 

руководителей, с учетом результатов НОК 

До 1 декабря 

 

Руководители 

учреждений  

12 Размещение информации о результатах НОК на 

официальном сайте муниципального образования 

город Шиханы и на сайте bus.gov.ru (рейтинг) 

До1 декабря 

2023 года 

Администрация 

МО города 

Шиханы 

13 Доведение результатов НОК до руководителей 

учреждений, в отношении которых проводилась НОК 

В течение 1 

месяца со дня 

получения 

решения ОС по 

НОК 

Администрация 

МО города 

Шиханы 

Председатель 

Общественного 

совета 

14 Организация контроля выполнения планов по 

улучшению качества работы муниципальных 

учреждений по итогам НОК 2019,2020,2021,2022 гг. 

1 разв месяц 

2023года 

Председатель 

Общественного 

совета 

15  Подготовка и утверждение планов учреждений по 

устранению недостатков, выявленных в ходе НОК по 

итогам проведения независимой оценки качества в 

2023–2026 годах, и размещение их на bus.gov.ru 

До 31 марта 

2024года 

 

Администрация 

МО города 

Шиханы 

Руководители 

учреждений 

 


